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Inleiding  
In dit document wordt uitgelegd hoe we ervoor zorgen dat relevante grondstoffen (vee, cacao, 
koffie, oliepalm, rubber, soja en hout) en producten die onder de Ontbossingsverordening van de 
EU vallen, die Bol op de Europese markt brengen of beschikbaar stellen, 'vrij van ontbossing' zijn1, 
geproduceerd in overeenstemming met de relevante wetgeving van het land van productie, en 
gedekt door een due diligence-verklaring. We zetten ons in om te voldoen aan de verplichtingen 
die zijn vastgelegd in de Ontbossingsverordening van de EU. Onze leveranciers spelen een 
belangrijke rol bij het bereiken van deze doelstelling.    
 
Dit document is bedoeld als algemene leidraad om u te ondersteunen bij het voldoen aan de 
belangrijkste verplichtingen die voortvloeien uit de Ontbossingsverordening van de EU. Deze 
verplichtingen kunnen bestaan in het uitoefenen van due diligence met betrekking tot de 
relevante producten en het vaststellen en bijhouden van een due diligence-systeem om de 
conformiteit van deze producten te waarborgen, communicatie aan de marktspelers en 
handelaars verderop in de toeleveringsketen van de informatie die nodig is om aan te tonen dat 
due diligence daadwerkelijk was uitgeoefend en het beschikbaar stellen en indienen van een due 
diligence-verklaring via het aangewezen informatiesysteem van de EU.  
 
Hoewel in dit document de belangrijkste vereisten onder de Ontbossingsverordening van de EU 
zijn opgenomen, is het mogelijk dat naleving van dit document niet voldoende is om aan alle 
wettelijke vereisten te voldoen; dit document bevat geen juridisch advies en er kan niet op 
vertrouwd worden door andere partijen dan Bol. Gebruikers moeten altijd hun eigen juridisch 
adviseur raadplegen bij het bepalen van wettelijke compliance-verplichtingen. Er dient altijd 
rekening te worden gehouden met eventuele lokale vereisten in verband met de 
Ontbossingsverordening van de EU. 
 
Door een duidelijke aanpak te bepalen, willen we ons een weg banen door het complexe 
landschap van EU-vereisten inzake ontbossing en de juridische en reputatierisico's vermijden die 
gepaard gaan met het exporteren, op de markt brengen of beschikbaar maken van niet-conforme 
relevante producten op de Europese markt op merk- en groepsniveau.  
 
Dit document vormt een aanvulling op bestaande richtlijnen met betrekking tot onze 
bedrijfsvoering en dient te worden gelezen samen met de Ethische Code van Ahold Delhaize en 
eventuele andere toepasselijke overeenkomsten of wetten.  
Houd er rekening mee dat Bol zal rapporteren over haar due diligence-systeem in 
overeenstemming met artikel 12 van de Ontbossingsverordening van de EU. 
 
  

 
1 In de zin van de Ontbossingsverordening van de EU.  



 

Wat is de Ontbossingsverordening van de EU? 
De Ontbossingsverordening van de EU ((EU) 2023/1115) is een wet die overal in de EU moet 
garanderen dat de producten die EU-burgers kopen, gebruiken en consumeren niet bijdragen aan 
ontbossing of bosdegradatie wereldwijd. De producten in het toepassingsgebied betreffen 
producten die de volgende grondstoffen bevatten, ermee zijn gevoed of ermee zijn gemaakt: vee, 
cacao, koffie, oliepalm, rubber, soja en hout.2 Een volledige lijst van producten is opgenomen in 
bijlage I van de Ontbossingsverordening van de EU. 
De ontbossingsverordening van de EU geldt in alle lidstaten en legt eisen op aan marktspelers en 
handelaars. Een marktspeler is in wezen iedereen die relevante producten op de Europese markt 
brengt (of exporteert) in een commerciële context. Een handelaar is in wezen elke andere 
persoon dan een marktspeler, die een relevant product levert voor distributie, consumptie of 
gebruik op de Europese markt in een commerciële context. Elke marktspeler of handelaar die 
deze producten in de EU op de markt brengt, moet kunnen aantonen dat de producten niet 
afkomstig zijn van recent ontbost land of hebben bijgedragen aan bosdegradatie. Hiervoor voert 
de Ontbossingsverordening van de EU het volgende verbod in: 
 

Relevante grondstoffen en relevante producten mogen niet op de markt worden 
gebracht of aangeboden, noch worden geëxporteerd, tenzij aan alle 
onderstaande voorwaarden is voldaan: 

(a) ze zijn vrij van ontbossing; 

(b) ze zijn geproduceerd in overeenstemming met de relevante wetgeving van het 
land van productie; en 

(c) ze worden gedekt door een due diligence-verklaring. 

 
Hiervoor wordt de afsluitdatum van 31 december 2020 gehanteerd, vrij van ontbossing' betekent 
dat de relevante grondstoffen en producten afkomstig zijn van land dat na 31 december 2020 niet 
is ontbost, of van bossen die na 31 december 2020 niet tot bosdegradatie hebben geleid.  
De relevante wetgeving van het land van productie verwijst naar wetten die in het land van 
productie van toepassing zijn op het gebied van, onder andere landgebruikrechten, 
milieubescherming en regels i.v.m. bossen, en ook met betrekking tot arbeids- en 
mensenrechten.  
 
  

 
2 De relevante producten zijn ingedeeld in bijlage I (gecombineerde nomenclatuur) bij Verordening (EEG) nr. 2658/87 van de Raad onder de 

aangegeven code van het geharmoniseerde systeem. De hoofdstukken waarnaar in bijlage I wordt verwezen, komen overeen met de hoofdstukken in 

de gecombineerde nomenclatuur. De link naar en verdere informatie over deze gecombineerde nomenclatuur is hier te vinden: https://taxation-

customs.ec.europa.eu/customs-4/calculation-customs-duties/customs-tariff/combined-nomenclature_en.  

https://taxation-customs.ec.europa.eu/customs-4/calculation-customs-duties/customs-tariff/combined-nomenclature_en
https://taxation-customs.ec.europa.eu/customs-4/calculation-customs-duties/customs-tariff/combined-nomenclature_en


 

Reikwijdte van dit document 
Dit document heeft betrekking op Bol in haar hoedanigheid van niet-KMO-marktspeler en niet-
KMO-handelaar, alsmede op de leveranciers van Bol, in hun hoedanigheid van KMO-marktspelers 
en -handelaars of niet-KMO-marktspelers en -handelaars.3 Dit document beperkt zich tot de 
ontbossingsverordening van de EU. Wetgeving tegen illegale ontbossing kan ook van toepassing 
zijn in andere delen van de wereld, maar valt buiten het bereik van dit document.  
 
De informatie die aan Bol moet worden verstrekt  
Bol heeft de volgende informatie van haar leveranciers nodig om naleving van de 
Ontbossingsverordening van de EU te garanderen: 
 
Het referentienummer van de due diligence-verklaring met betrekking tot de  due diligence 
uitgevoerd voor het desbetreffende product, zoals ingediend in het aangewezen 
informatiesysteem van de EU.  

1. Van de leverancier wordt verwacht dat hij controleert of het referentienummer in de due 
diligence-verklaring correct verwijst naar het betreffende product. Indien het 
referentienummer niet correct is, dient de leverancier Bol hiervan op de hoogte te stellen. 

2. Als een relevant product onderworpen was aan (upstream) due diligence, wordt van de 
leverancier verwacht dat hij nagaat of onderdelen van het relevante product niet 
onderworpen waren aan (upstream) due diligence en, indien dit het geval is, due diligence 
uitvoert op deze onderdelen en Bol hiervan op de hoogte stelt. 

3. Als er geen due diligence-verklaring en/of referentienummer beschikbaar is, omdat er 
geen (upstream) due diligence is uitgevoerd voor het betreffende product, wordt van de 
leverancier verwacht dat hij Bol hiervan op de hoogte stelt en due diligence uitvoert op 
deze producten. 

Indien de (upstream) due diligence een niet te verwaarlozen risico aan het licht heeft gebracht 
dat het betreffende product niet in naleving is van de Ontbossingsverordening van de EU, wordt 
van de leverancier verwacht dat hij Bol hiervan op de hoogte stelt.4 

4. De informatie, documenten en gegevens die aantonen dat de relevante producten vrij zijn 
van ontbossing, geproduceerd zijn in overeenstemming met de relevante wetgeving van 
het land van productie en gedekt zijn door een due diligence-verklaring. De specifieke 
informatie die in dit verband vereist is, staat vermeld in artikel 9 van de 
Ontbossingsverordening van de EU. 

5. Alle andere relevante documentatie die Bol nodig heeft om een risicobeoordeling uit te 
voeren om vast te stellen of er een risico bestaat dat de relevante producten die bedoeld 
zijn om op de markt te worden gebracht of te worden geëxporteerd, niet in naleving zijn 
van de EU de Ontbossingsverordening van de EU. 

6. Alle nieuwe informatie, met inbegrip van gegronde zorgen, die zouden kunnen wijzen op 
een risico dat het betreffende product niet in naleving is van de Ontbossingsverordening 

 
3 Dit document is niet van toepassing op eventuele aanvullende rollen of verplichtingen die merken (zoals bol) kunnen hebben, bijvoorbeeld als een - 

online - marktplaats of een logistieke dienstverlener. 

De afkorting 'KMO' staat voor micro-, kleine en middelgrote ondernemingen zoals gedefinieerd in de EU-richtlijn betreffende de jaarrekening, de 

geconsolideerde jaarrekening en de bijbehorende verslagen van bepaalde ondernemingen (2013/34/EU). Deze richtlijn categoriseert micro-, kleine en 

middelgrote ondernemingen op basis van drie criteria: balanstotaal, netto-omzet en gemiddeld aantal medewerkers tijdens het boekjaar. Voor elke 

bedrijfscategorie gelden verschillende drempels voor elk criterium. 
4 Houd er rekening mee dat de ontbossingsverordening van de EU vereist dat marktspelers en handelaars die relevante nieuwe informatie ontvangen 

of ervan op de hoogte worden gebracht, met inbegrip van onderbouwde zorgen, waaruit blijkt dat een relevant product dat zij in de handel hebben 

gebracht of op de markt hebben aangeboden het risico loopt niet in naleving te zijn van deze verordening, de bevoegde autoriteiten van de betrokken 

lidstaten en de handelaars aan wie zij het relevante product hebben geleverd, onmiddellijk op de hoogte stellen. 



 

van de EU of dat de Ontbossingsverordening van de EU wordt omzeild.  
 

Bol verwacht van haar leveranciers dat zij de hierboven vermelde informatie onmiddellijk 
verstrekken.5  
 
De stappen die moeten worden genomen om deze informatie in te winnen 
Om ervoor te zorgen dat de informatie zoals opgenomen in de vorige paragraaf tijdig aan Bol 
wordt verstrekt, wordt de leverancier aanbevolen de volgende stappen te nemen (zonder 
beperking): 
 

1. Beoordelen of de geleverde producten kwalificeren als relevante grondstoffen en 
relevante producten in de zin van de Ontbossingsverordening van de EU.  

2. Als de geleverde producten binnen het toepassingsgebied van de 
ontbossingsverordening van de EU vallen, bepaal dan of u in aanmerking komt als 
handelaar of marktspeler met betrekking tot deze producten. De ontbossingsverordening 
van de EU legt enkel verplichtingen op aan handelaars en marktspelers.6 

3. Als u in aanmerking komt als niet-KMO-marktspeler of een niet-KMO-handelaar, geldt het 
volgende: 

a. De nodige zorgvuldigheid betrachten met betrekking tot de relevante producten 
voordat ze op de Europese markt worden gebracht of worden geëxporteerd om te 
bewijzen dat deze producten vrij zijn van ontbossing, zijn geproduceerd in 
overeenstemming met de relevante wetgeving van het land van productie en zijn 
gedekt door een due diligence-verklaring; 

b. De due diligence-verklaring overmaken aan de bevoegde autoriteiten via het 
aangewezen EU-informatiesysteem op basis van de uitgeoefende due diligence; 

c. De due diligence-verklaring bewaren gedurende ten minste vijf jaar vanaf de 
datum waarop de verklaring is ingediend via het aangewezen informatiesysteem 
van de EU; 

d. Aan Bol de referentienummers van de due diligence-verklaringen in verband met 
de geleverde producten meedelen, evenals alle andere informatie die nodig is om 
aan te tonen dat de due diligence op deze producten werd uitgevoerd en dat er 
geen of een verwaarloosbaar risico werd vastgesteld dat de producten niet in 
overeenstemming zijn met de Ontbossingsverordening van de EU. 

e. Als de due diligence-verklaring met betrekking tot een relevant product al in het 
aangewezen EU-informatiesysteem was ingediend omdat de due diligence verder 
in de toeleveringsketen werd uitgevoerd, ervoor zorgen dat de due diligence met 
betrekking tot dat product overeenkomstig de voorschriften werd uitgevoerd 
voordat naar die verklaring werd verwezen. Vermeld bovendien het 
referentienummer van deze verklaring in de due diligence-verklaring die u indient 
in het aangewezen EU-informatiesysteem. Voor zover er onderdelen van het 
betreffende product zijn die niet onderworpen zijn geweest aan due diligence, 
voer dan due diligence uit op deze onderdelen in overeenstemming met de 
toepasselijke vereisten. 

 
  

 
5 Voor nadere informatie over de wijze waarop en de termijn waarbinnen u Bol op de hoogte dient te stellen, verwijzen wij naar de toepasselijke 

aankoopvoorwaarden.    
6 En, voor de volledigheid, aan lidstaten en hun bevoegde autoriteiten. 



 

Praktische aanbevelingen  
1. Overweeg om een gespecialiseerd bedrijf in te huren om te helpen met het opzetten van 

een systeem om te voldoen aan de due diligence-vereisten van de 
Ontbossingsverordening van de EU.  

2. Overweeg welke standaardprocedures moeten worden ingevoerd en welk beleid moet 
worden geïmplementeerd in uw bedrijfsvoering om te voldoen aan de specifieke 
vereisten van de Ontbossingsverordening van de EU. Het is onder meer belangrijk om na 
te denken over welke medewerker(s) of departement(en) verantwoordelijk zal/zullen zijn 
voor de uitvoering van de vereisten, welk lid van het management de 
eindverantwoordelijkheid zal hebben, hoe de prestaties van het due diligence-systeem 
zullen worden beoordeeld en geëvalueerd, en wie verantwoordelijk is voor het 
controleren of het systeem goed functioneert en hoe het personeel zal worden opgeleid 
zodat het zich bewust wordt van de verplichtingen onder de Ontbossingsverordening van 
de EU en hun specifieke rol(len) hierin. 

3. Neem de Ontbossingsverordening van de EU op in uw jaarlijkse bedrijfscyclus. Zo kunt u 
periodiek beoordelen of het systeem goed functioneert en blijft voldoen aan de relevante 
vereisten.  

4. Houd rekening met de vereisten van de Ontbossingsverordening van de EU bij de 
aankoop van goederen. Doe zo vroeg mogelijk onderzoek en ga pas over tot aankoop als 
u zeker weet dat er geen of slechts een verwaarloosbaar risico is op ontbossing en 
aantasting van bossen. 

5. Houd bij en documenteer waar de producten vandaan komen en via welke tussenstappen 
ze bij uw bedrijf aankomen. Vraag uzelf af waar de grondstoffen vandaan komen, waar ze 
worden verwerkt en of er mogelijk onbekend materiaal aan het product is toegevoegd.  

6. Besteed extra aandacht aan producten waarvan bekend is dat ze een hoger risico met 
zich meebrengen. Bijvoorbeeld producten die worden verhandeld via een complexe keten 
doorheen verschillende landen, samengestelde producten waarvan de samenstelling niet 
duidelijk is, of producten die afkomstig zijn uit een land met een hoge corruptie-index.   

 
De bovenstaande praktische aanbevelingen zijn niet bedoeld om conclusief te zijn en elke 
leverancier moet zelf bepalen welke stappen hij neemt om te voldoen aan de 
Ontbossingsverordening van de EU. 
 
De tijdlijnen die van toepassing zijn  
De Ontbossingsverordening van de EU is in werking getreden op 29 juni 2023. De verordening 
treedt in werking op 30 december 2025 voor middelgrote en grote ondernemingen en op 30 juni 
2026 voor micro- en kleine ondernemingen. Daarom is er een overgangsperiode tussen de 
inwerkingtreding van de verordening op 29 juni 2023 en de inwerkingtreding ervan op 
respectievelijk 30 december 2025 of 30 juni 2026. 
 
Voordat de Ontbossingsverordening van de EU van toepassing wordt, moeten middelgrote en 
grote ondernemingen een stelsel van due diligence-vereisten implementeren. Met dit systeem 
kunnen ze aantonen dat de herkomst van hun producten zowel legaal als traceerbaar is. Micro- en 
kleine ondernemingen moeten bijhouden van welke leveranciers ze hun producten of 
grondstoffen kopen en aan wie ze hun producten verkopen, de due diligence-verklaringen 
doorgeven die ze van hun leveranciers ontvangen en de relevante documentatie minstens 5 jaar 
bewaren. 
 


